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　はじめに

　本書は，騒音トラブルになる前に読んでいただきたい本として，現在マンション
にお住まいの方，これからお住まいになる方を対象に執筆されました。執筆陣は
マンションの騒音トラブルに対応することもある，日本建築学会所属の音環境の
専門家です。
　マンションでは，一戸建てと比較して，音が伝わりやすい建物内に，さまざま
な住まい方，感じ方の人が一緒に暮らしています。多くのマンションは，ある程度
の騒音対策がなされていますが，それでも生活音や設備機械の音，外部の音な
どがゼロになることはありません。そのため騒音トラブル（近隣関係がこじれるこ
とを含む）が起きやすい傾向にあり，音に対する気遣いや寛容が大切です。マンショ
ンの騒音トラブルの中には，「音環境に関する知識がもう少し居住者にあれば，もっ
とスムーズに対応できたのではないか？」と思われるケースもあり，マンションで
互いに快適に過ごすための生活の知恵は，まだまだ発展途上だと感じることもあ
ります。
　本書では，みなさんのマンション生活がさらに豊かになることを願い，マンショ
ンの音環境に関する知識，騒音低減のアイディア，騒音トラブルに関する情報など
を紹介し，マンションという共同生活の場の理解を深めていただければと考えて
おります。

書籍のコピー，スキャン，デジタル化等による複製は，
著作権法上での例外を除き禁じられています。
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特　　記

1） 正確には「音波」「遮音」「音圧レベル」「ラウドネス」「ノイジネス」「アノイアンス」な

どと表現すべき場合も，本書ではわかりやすくするため「音」「防音」「音の大きさ」「う

るささ」「気になりやすさ」などと表現している箇所があります。

2） 本書では，マンションの音環境の一般的な状況を述べています。防音対策や近隣対

応などの効果を保証したり，騒音が聞こえることの正当性を示す根拠にはなりませ

ん。 

3） 本書は，鉄筋コンクリート造のマンションを想定して書かれています。鉄骨造，プレ

ハブ造，木造は，鉄筋コンクリート造と比較して音が伝わりやすい傾向にありますが，

基本的な情報は共通しています。

4） 本書や本書の紹介する映像や音，方法，資料，機関，情報などを利用した結果に

対して，技報堂出版，日本建築学会，執筆者は一切の責任を負いません。

管理組合の方へ

　騒音問題の相談があった際，「居住者間で知識や情報を共有したいので，一読願えな

いか」と勧めるような，本書の使い方もあります（なお，トラブルになってしまってから

の提示は，ケースによってはかえって居住者間の関係を険悪にしてしまうことも考えられ

ますので，対応には細心の注意を払う必要があります）。
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　自住戸の何かの行為に伴って，他室で音が聞こえる場合があります。その状況の理

解を深めるために，本書では，映像や音を視聴できるコンテンツを用意しています。音

量は任意に調整できるので，実際ではほぼ聞こえないような音も，十分に聞くことがで

きます。そのため本コンテンツで聞こえる／聞こえないことと，実際に聞こえる／聞こえ

ないことは関係がありません。また音の再生には，優れた性能を持つスピーカーをお使

いください。特にノートパソコンやスマートホンの内蔵スピーカーでは，低い音が十分に

再生されないなど音の一部が聞き取れない場合があるので，ステレオ用のヘッドホンや

イヤホンをお使いになることをお勧めします。また音量を上げすぎると耳や再生装置に悪

影響を与えるおそれがあります。最初は音量を小さくし，試し聞きをしながら徐々に適正

な音量に調整してください。



2 3

〈マンションの音環境〉

マンションではどんな音が聞こえるの？

生活音のほか，設備機械の音，
自然現象の音，近隣の音などが聞こえます

Q

A
　音は人々のコミュニケーションや状
況判断などに大変重要な役割を果たし
ています。本書では，身のまわりにあ

る音を総じて音環境と呼びます。音
環境は，暑さ寒さなどの熱環境や換
気などの空気環境とともに，快適な
生活のために欠くことのできない要素
の一つです。

　マンションではさまざまなことがら
が音環境に関係しており，足音や掃除

機や洗濯機など生活音，エレベーター
や機械式駐車場，ポンプや変圧器な

ど設備機械の音，熱や風による自
然現象の音，鉄道，自動車，工場
など近隣の音など色々な音が聞こえ
ます。

知
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い
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音
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の
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と
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■ マンションのまわりの音環境

■ マンションのまわりの音環境の例

歩きまわり（足音），物の落下や引きずり，ドアや窓の開閉，
カーテンの開閉，引き出しの開閉，家事の音，家電やテレビ，
トレーニングマシンや楽器・ゲームなどの音

鉄道，自動車，飛行機，船舶などの音，事業所・工場，学校・
幼稚園・保育園，病院などの音，公園・競技場，娯楽施設，
商店街，ショッピングセンターなどの音

生活音

設備機械の音

自然現象の音

給水設備，換気空調設備，電気設備，エレベーター，
機械式駐車場などの音

熱や風によるきしみなどの音

近隣の音
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趣味・娯楽の音を小さくするには，気遣いに加えて，設置場所や
防音・防振などの工夫が必要となります。

日常生活の音（生活音）は気遣い（マナー）で，気にならなくなる程度まで
小さくできます。

防振マット

防音室

日常生活の音や趣味・娯楽の音を
小さくするにはどうすればいいの？

日常生活の音は気遣いで小さくすることができ
ますが，趣味・娯楽の音は工夫が必要です

Q

A
　マンションでは，住戸内での歩行や
入浴，掃除・洗濯やドアの開閉などの

生活に伴い発生する音（日常生活の
音）や，運動やゲーム，趣味で使う
装置などから発生する音（趣味・娯
楽の音）があります。
　日常生活の音（生活音）は，住
まわれている方の気遣い（マナー）

（ゆっくり歩く，腰掛を引きずらない，
バスマットをひく，掃除機を壁に当て
ない，夜間の洗濯を避ける，ゆっくり
ドアを閉めるなど）で，周辺住戸への
音をある程度まで小さくすることがで
きます。

　ランニングマシン，ステレオ，ピアノ

などから発生する趣味・娯楽の音は，
日常生活の音と比べて大きな音や振
動が発生します。一般のマンションは，

これらの音が聞こえなくなるよう
には設計されていません。音を小
さくするためには設置場所に気を付け

たり，防音パネルや防音室を設置し
たり，振動発生源と床との間に振動を

絶縁するための防振マットを入れた
りするなどの工夫が必要となります。
　2 章ではこれらの音が周辺住戸で
気にならない程度に小さくするための，
マナーや工夫について紹介しています。


